
Diagnóstico de necesidades de cualificación académica a docentes de la 
UC Temuco: avanzando hacia la construcción de conocimiento 

pedagógico mediante comunidades de aprendizaje. 

Dra. Pilar Molina V. y Equipo CeDID 

Noviembre de 2012 



1. Objetivo 

2. Desarrollo: 

2.1.  Un poco de historia 

2.2. Diagnóstico y Desafíos: FIAC1101 

3. Conclusiones. 

ESTRUCTURA DE LA PRESENTACIÓN 



1. Objetivo 

Diseño de una nueva estructuración para la 

cualificación académica con foco en la construcción 

de conocimiento y su sistematización, a través de la 

implementación de comunidades de aprendizaje 
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2. Desarrollo 
2.1. Un poco de historia 

Consolidar la calidad de la docencia (i) pasando a una 

segunda fase del Modelo Educativo con foco en la 

ampliación, diversificación y articulación en un continuo 

educativo; (ii) incrementando las competencias 

formativas de los profesores y (iii) generando nuevas 

capacidades de gestión de la docencia. 

EVALUACIÓN DE 
MEDIO TÉRMINO DE LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL 

MODELO 

2011 
2012 

PERFIL 
EXCELENCIA 
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INSTITUCIONAL 
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FIAC1101 



1. Promover el desarrollo, la innovación y el perfeccionamiento continuo de las 
competencias docentes de los académicos de la Universidad Católica de 
Temuco a través de una oferta formativa dinámica. 

2. Ajustar y consolidar  sistema de asesoría pedagógica  para el diseño y 
validación de recursos para el aprendizaje y/o material de apoyo a la 
docencia (con énfasis en Guías de Aprendizaje). 

3. Diseñar y rediseñar los planes de estudio de las carreras de la UC Temuco. 
4. Monitorear el avance de la implementación de planes de estudio renovados a 

través de evaluaciones  de ciclos formativos. 
5. Impulsar la Innovación  con el uso intensivo de TIC para fortalecer el 

aprendizaje de los estudiantes. 
6. Diseñar, desarrollar y asesorar el diseño de recursos pedagógicos de apoyo a 

la docencia. 
7. Diseñar e implementar el ά/ƻƭŜƎƛƻ de !ȅǳŘŀƴǘŜǎέ como una estrategia de 

apoyo al trabajo docente de los académicos. 
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2.1. Un poco de historia 
 

Centro de Desarrollo e Innovación de la Docencia 
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Micro talleres 2.1. Un poco de historia 

Facultades 
(2009-2012) 

Micro talleres 
Métodos activos de enseñanza con enfoque en competencias; 
estrategias y técnicas para evaluar la integración de CG; elaboración 
guías de aprendizaje; Tic y recursos Web para el aprendizaje; 
procedimientos e instrumentos de evaluación con foco en el 
desempeño 

Artes y Humanidades 841 hrs. / 29 docentes = 29 hrs en promedio 
Ingeniería 1877 hrs. /39 docentes = 48,1 hrs en promedio 
Recursos Naturales 2494 hrs. / 61 docentes = 40,8 hrs en promedio 
Ciencias Sociales 835 hrs. / 27 docentes = 30,9 hrs en promedio 
Ciencias Jurídicas 276 hrs. / 9 docentes = 30,6 hrs en promedio 
Escuela de la Salud 54 hrs. / 7 docentes = 7,7 hrs en promedio (sólo 2012) 
Instituto de Estudios Teológicos 587 hrs. / 18 docentes = 32,6 hrs en promedio 
Educación 2719 hrs. / 84 docentes = 32,3 hrs en promedio 



2.1. Un poco de historia Diplomado en Pedagogía Universitaria 

Facultades / Unidades 
(2010-2011) 

Diplomado en Pedagogía Universitaria 
(10 créditos, 280 hrs.) 

Artes y Humanidades 3 docentes realizaron el DPU avanzado 

Ingeniería 
14 docentes realizaron el DPU básico (125 hrs c/u) 

4 docentes realizaron el DPU avanzado 

Recursos Naturales 5 docentes realizaron el DPU avanzado 

Ciencias Sociales 2 docentes realizaron el DPU avanzado 

Ciencias Jurídicas 1 docente realizó el DPU avanzado 

Educación 2 docentes realizaron el DPU avanzado 

DGD 2 docentes realizaron el DPU avanzado 

DGE 1 docente realizó el DPU avanzado 

  
  



2.1. Un poco de historia Diseño y rediseño curricular 

Facultades 
(2009-2012) 

Diseño y Rediseño Curricular 
(Perfil de egreso académico profesional por 
competencias, créditos SCT, integración de 

competencias genéricas 

Porcentaje total de 
programas con 

planes de estudio 
renovados 

% 
Estudiantes 
en planes de 

estudio 
renovados 

Artes y Humanidades 100% carreras renovadas 

84% 
(31 carrera de 37) 

50% 
(3.425 

estudiantes 
de 6.921) 

Ingeniería 100% carreras renovadas 
Recursos Naturales 50% carreras renovadas 
Ciencias Sociales 60% carreras renovadas 

Ciencias Jurídicas 0 % carrera renovada 
Escuela de la Salud 100% carreras diseñadas 
Instituto de Estudios 
Teológicos 100% carrera renovada 

Educación 100% carreras renovadas 



2.1. Un poco de historia Colegio de ayudantes 

Facultad 
Cantidad de Ayudantes certificados 

en el ciclo de formación inicial 

Artes y Humanidades 11 

Ciencias Jurídicas 9 

Ciencias Sociales 5 

Educación 102 

Ingeniería 29 

Recursos Naturales 12 

Escuela de Ciencias de la Salud 1 

Instituto de Estudios Teológicos 15 

Total 184 

  

  

  



Consolidar y Expandir el Centro de Desarrollo e Innovación de la Docencia,  
diversificando sus servicios y productos, ampliando su cobertura de 
atención y creando  un sistema de evaluación de su gestión y resultados, 
para enfrentar con eficacia los desafíos derivados de los  avances de la 
implementación del Modelo Educativo de la UC Temuco 

2.2. Diagnóstico y desafíos: FIAC 1101 

Objetivo General: 

Consolidar y Expandir el Centro de Desarrollo e Innovación de la Docencia,  
diversificando sus servicios y productos, ampliando su cobertura de 
atención y creando  un sistema de evaluación de su gestión y resultados, 
para enfrentar con eficacia los desafíos derivados de los  avances de la 
implementación del Modelo Educativo de la UC Temuco 

Diagnosticar las necesidades de los docentes en relación a los 
recursos pedagógicos y tecnológicos,  focalizados en las áreas 

disciplinarias,  soporte y apoyo de los ayudantes. 



1 28 Directores de carrera 

2 

74 docentes 
Å Planta permanente (50%) -  Planta adjunta (30%) - Part-time (20%) 
Å Facultad de Educación (31%) - Facultad de Recursos Naturales con un 
(23%) ς Escuela de Ciencias de la Salud (14%) ς Facultad de Ingeniería 
(8%) ς Facultad de Ciencias Sociales (7%) ς DDO (7%) ς Facultad Artes y 
Humanidades (4%) ς Facultad Ciencias jurídicas (4%) ς IET (3%) 

3 

64 Ayudantes 
Å Facultad de Educación (40%) ς Facultad de Ingeniería (18%) ς 
Facultad de Recursos Naturales (17%) ς Facultad de Ciencias Jurídicas 
(9%) ς IET (6%) ς Facultad de Artes y Humanidades (6%) ς Facultad de 
Ciencias Sociales (3%)  

¿Quiénes participaron? 
Diagnóstico y desafíos 



1 
Pautas de Reflexión (individual / grupal)   
Directores/as de Carrera 
Enfoque cualitativo  

2 
Encuesta de aplicación masiva 
Académicos / Directivos 
Enfoque cuantitativo ς Porcentajes 

3 
Encuesta de aplicación masiva 
Ayudantes 
Enfoque cuantitativo ς Porcentajes 

4 Análisis documental ς Bases de datos secundarias 

5 Análisis exploratorio ς 200 Guías de aprendizaje 

Diseño metodológico 
Diagnóstico y desafíos 
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Traducción Inglés Español

Tecnología Médica

Pedagogiía Media en Matemática

Pedagogía en Lengua Castellana

Pedagogía en Historia

Pedagogía en Educación Diferencial

Pedagogía Básica Intercultural

Medicina Veterinaria

Kinesiología

Ingeniería en Acuicultura

Ingeniería Civil Química

Ingeniería Civil en Informática

Fonoaudiología

Derecho

Cursos DDO

Agronomía

Oferta Formativa/ Preferencias temáticas de asesoría 
(Menciones por tipo de asesoría y por carrera) 

ITINERARIO FORMATIVO ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA - APRENDIZAJE AMBIENTE EDUCATIVO

MATERIAL DIDÁCTICO TIC'S GUÍA DE APRENDIZAJE

EVALUACIÓN Y RETROALIMENTACIÓN DISEÑO CURRICULAR TRATAMIENTO DE IMÁGENES

Preferencias temáticas de asesoría / perfeccionamiento 

Diagnóstico y desafíos 



Talleres focalizados por
área disciplinaria

Talleres focalizados por
carrera

Talleres genéricos

43% 40% 

17% 

27% 
44% 

29% 

30% 

16% 

54% 

Primera Preferencia Segunda Preferencia Tercera Preferencia

Ámbito Perfeccionamiento y Asesoría Pedagógica 
Modalidad de Preferencia 

Diagnóstico y desafíos 



Primera Preferencia Segunda Preferencia Tercera Preferencia

59% 

19% 23% 

27% 

66% 

7% 

14% 16% 

70% 

Talleres presenciales Talleres b-learning Talleres e-learning

Ámbito Perfeccionamiento y Asesoría Pedagógica 
Grado de presencialidad 

Diagnóstico y desafíos 



3. Conclusiones 

1.  Perfeccionamiento docente en una estructura curricular articulada con productos 
asociados a la habilitación de cada nivel, con reconocimiento en la evaluación 
académica anual: 

A partir de los datos, es factible realizar las siguientes toma de decisiones: 

MAGISTER 

DXX DPU 

Oferta micro talleres 
y acompañamiento 



2.  Perfeccionamiento articulado con  las competencias del perfil docente, 
mentorías y comunidades de pares: 

Utiliza diversas estrategias de enseñanza-aprendizaje 
orientadas al logro de aprendizajes significativos en sus estudiantes, considerando tanto 
las especificidades de los saberes a desarrollar como las características socioculturales 
de sus alumnos. 

Se expresa de manera correcta y eficaz en distintos contextos 

formativos, logrando la atención de sus estudiantes y propiciando su motivación. 

Planificar las actividades del proceso de enseñanza-
aprendizaje e implementarlas conforme a lo planificado, guiando a los estudiantes 

hacia el logro de los resultados de aprendizaje esperados y adaptándose a situaciones de 
contingencia. 

Diseña y aplica instrumentos de evaluación como parte del 

proceso de enseñanza-aprendizaje, que permitan valorar el nivel de logro de los 
resultados de aprendizaje esperados de los estudiantes, y por lo tanto el nivel alcanzado 
en las competencias que se desea desarrollar.  

Utiliza las tecnologías de la información y la comunicación 
(TIC) como elemento de apoyo en los procesos de enseñanza-aprendizaje. 

Reflexiona e investiga permanentemente sobre las 

variables que inciden en el logro de aprendizaje de sus estudiantes, autoevaluando y 
analizando su práctica docente, innovando e implementando los cambios necesarios 
para impactar positivamente en el aprendizaje de sus estudiantes, y sistematizando y 
difundiendo los resultados de su reflexión e investigación. 

(Ejemplo: Programa de Formación Docente para abordar la vulnerabilidad en el aula de 
estudiantes de primer año) 

MÓDULOS DE 
AUTOGESTIÓN 
B-LEARNING 



3. Diseño, implementación y sistematización  de los resultados de las 
comunidades de aprendizaje: 

DOCENTES 

Asesor/a 
Pedagógico 

Ayudante 
Recursos 

Educativos 
Tecnológicos 

El concepto de comunidades de aprendizaje en el ámbito de la educación se refiere a un 
grupo de personas que busca desarrollar culturas de trabajo colaborativo (Thompson, 
Gregg, & Niska, 2004). En este tipo de comunidades se asume que el conocimiento está 
situado en el día a día de las experiencias vividas de los docentes y que ésta se entiende 
mejor a través de la reflexión crítica con quienes se comparte la misma experiencia 
(Buysee, Sparkman, & Wesley, 2003). Se espera que como resultado de la participación en 
estas comunidades sus integrantes tendrán un mayor conocimiento profesional y podrán 
mejorar el aprendizaje de los estudiantes. 

MAGISTER 

DXX DPU 

Oferta micro talleres 
y acompañamiento 

COMUNIDADES 
DE 

APRENDIZAJE 



Evaluación de Impacto que evidencie la eficacia del 
perfeccionamiento (cualificación académica): 

cambio en las prácticas docentes y/o marcos de 
referencia en relación a un proceso pedagógico 

centrado en el/la estudiante 

IMPACTO EN EL APRENDIZAJE DE LOS Y LAS ESTUDIANTES 

Finalmente, es urgente y necesario : 



Perfeccionamiento 
cualificación 
académica 

Coordinación colegio 
de ayudantes 

Diseño y rediseño 
curricular 

Tecnologías para el 
aprendizaje 

Asesoría y apoyo  
pedagógico 

Coordinación recursos 
para el aprendizaje 

www.cedid.uct.cl 


